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Pojmy, zkratky a jejich definice

NizZe je uveden slovnik pojm( a zkratek pouzitych v dokumentu, jejichZ znalost je nutna pro pochopeni obsahu.

Webové stranky

IS VZ US

Obchodni pfipad

Provozovatel
VZ US

TED

Zadavatel

IS

ISVZ

IS VZ US

MMR CR

Informacéni systém verejnych zakazek.

Uverejriovaci subsystém Informacéniho systému vefejnych zakazek, téz In-
formacni systém verejnych zakazek - Uverejfiovaci subsystém, téz Véstnik
vefejnych zakazek®, dale téz Webové stranky IS VZ US.

Ministerstvo pro mistni rozvoj Ceské republiky.

Souvisejici zvefejnéna sdéleni je mozno interné vazebné spojit. Tato sdéleni
pak tvori ,,Obchodni pfipad*.
Obvykle bude vyuzito Zadavatelem pro ¢innosti na sebe navazuijici.

Osoba povérfena vykonem koncese provozovat IS VZ US.

Jedna se o spoleénost NESS Czech s.r.o., IC 45786259, se sidlem Praha 4,
V Parku 2335/20, PSC 148 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil C, viozka 17113.

Rozhrani do Ufedniho véstniku Evropské Unie.

Osoba, ktera ma dle zakona ¢€.137/2006 Sb., zakona o verejnych zakazkach,
a zakona €.139/2006 Sb., zakona o koncesnich smlouvach a koncesnim
fizeni, zakona €.194/2010 Sb., zakona o vefejnych sluzbach v prepravé ces-
tujicich a o zméné dalSich zakonu, povinnost uverejnit informace v IS VZ US.
Dale jakakoli dalSi osoba, ktera se dobrovolné rozhodne uvefejnit zakazku
v IS VZ US.

! véstnik verejnych zakazek je nové definovanym pojmem, ktery je v navrhu novely ZVZ, ktera je v sou€asné dobé ve schva-
lovani v ramci standardniho legislativniho procesu (stav platny k 01. 11. 2011).
Predpokladame ucinnost nazvu Véstnik verejnych zakazek k 01. 01. 2012 v souladu s navrhem novely ZVZ a jeho nahradu

dosavadniho pojmenovani IS VZ US.

V nékterych pfipadech se tedy jiz v textu objevuje alternativné k pojmu IS VZ US, také pojem Véstnik verejnych zakazek.
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PROVOZOVATELE IS VZ US - VESTNIKU VEREJNYCH ZAKAZEK
Cast l. - Uvodni informace

Uéel dokumentu

Tento Provozni fad Informacniho systému vefejnych zakazek - Uvefejnovaci subsystém, definuje zakladni
podminky pouziti IS VZ US a popisuje postupy pro jeho spravné uzivani za ucelem spinéni pravnich predpist
0l1SVZUS.

Tento Provozni fad IS VZ US je zavazny pro Provozovatele IS VZ US, pro Zadavatele (osoba, ktera ma dle
zdkona ¢€.137/2006 Sb., zakona o vefejnych zakazkach a zdkona €.139/2006 Sb., zdkona o koncesnich smlou-
vach a koncesnim fFizeni, zakona ¢.194/2010 Sb., zakona o vefejnych sluzbach v prepravé cestujicich a o
zméneé dalSich zakonu, povinnost uvefejnit informace v IS VZ US) a dale jakakoli dalSi osoba, ktera se dobro-
volné rozhodne uvefejnit zakazku v IS VZ US) a pro v§echny jeho uzivatele.

Spravcem Informaéniho systému o vefejnych zakazkach (ISVZ) je MMR CR.

Rozsah dokumentu

Provozni fad definuje pravidla komunikace IS VZ US se Zadavateli, ktefi chtéji IS VZ US vyuZit v souladu s
jeho Provoznim fadem a platnou legislativou CR a EU.

Provozni fad rovnéz stanovuje povinnosti Provozovatele IS VZ US.
Provozni fad ve své druhé ¢asti upravuje podminky uzivani IS VZ US v8emi stranami, tedy zejména zplsob

objednani, pfedani informaci k uvefejnéni nebo zpracovani, kvalitativni obsah informaci uréenych k uverejnéni
nebo zpracovani (dale jen ,podklady”) a dale stanoveni ceny za tuto sluzbu.

Ve tfeti €asti jsou popsany parametry provozu a udrzby, tedy zejména hlavni parametry pouzité infrastruktury,
dostupnost sluzby a zplsob zalohovani systému véetné archivace dat.

Soucasti popisu je i zplUsob zajisténi prakaznosti stavu dat v konkrétnim ¢ase a umoznéni sledovani zmén da-
tabaze. Za splnéni téchto podminek Provozovatel IS VZ US garantuje dostupnost sluzeb IS VZ US a bezchyb-
nost jeho funkce.

Reference a pravni ramec

Tento Provozni fad 1S VZ US vznikl v ramci koncesniho fizeni ev. €. 64054929, vypsanem v roce 2011 Minis-
terstvem pro mistni rozvoj Ceské republiky, Odborem vefejného investovani a to pod nazvem ,Vybér provozo-
vatele informacéniho systému o vefejnych zakazkach — Uvefejiiovaciho subsystému (IS VZ US)*“.

Pfedmétem vefejné zakazky je vybér Provozovatele IS VZ US a nasledné v souladu se zak. ¢.139/2006 Sb., o
koncesnich smlouvach a koncesnim fizeni (koncesni zakon) v platném znéni poskytnuti koncese k provozu IS
VZ US.

Tento Provozni fad navazuje volnou formou a svoji strukturou na Provozni fad pfedchoziho provozovatele z
ddvodu zajisténi kontinuity poskytovani sluzeb IS VZ US a usnadnéni orientace jeho stavajicim uzivatelim.

Informace uvefejfiované v IS VZ US jsou pro Zadavatele i vSechny jeho uzivatele volné a zdarma pfistupné na
adrese IS VZ US: www.VestnikVerejnychZakazek.cz, resp._www.ISVZUS.cz, www.isvz-us.cz (dale jen
~WVebové stranky IS VZ US").

Ceny za sluzby IS VZ US stanovuje Provozovatel IS VZ US v Ceniku, viz Pfiloha 1.
Provozni fad uvefejiiuje Provozovatel IS VZ US na Webovych strankach IS VZ US.
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Cast Il. - Podminky provozu IS VZ US

Podminkami provozu jsou mysleny podminky pro uvefejnéni informaci v IS VZ US z pohledu Zadavatel(.

4 Podklady ke zverejnéni

4.1 Zakladni ustanoveni

1) Podkladem pro uvefejnéni oznameni je Objedndvka, jejiz vzor je uveden na Webovych strankach IS VZ US a
dal$i informace ur&ené k uverejnéni nebo zpracovani od Zadavatele.

2) Objednavka musi byt podepsana osobou opravnénou jednat jménem Zadavatele (vefejné osoby nebo jiného
uzivatele).

3) Zadavatel muze byt pro provedeni kteréhokoli kroku zastoupen tfeti osobou. Teti osoba se v takovém pfipadé
musi prokazat Provozovateli IS VZ US plnou moci k zastupovani.

4) Zadavatel musi ve své Objedndvce uvést takové udaje, aby bylo mozno jej jednoznacné identifikovat a faktu-
rovat finanéni odménu za poskytnuti sluzby uvefejnéni informaci v IS VZ US. Rozsah téchto udaju je uveden
v Priloze 2.

5) Prilohou Objednavky je vzdy fadné vyplnény néktery z formulara stanovenych vyhlaskami a vystavenych na
Webovych strankach IS VZ US, ktery je po vyplnéni Zadavatelem doru€en Provozovateli IS VZ US jednim z
nize uvedenych zpusob( predani.

6) K Fadnému vyplnéni pouziva Zadavatel platné Metodické pokyny vydané vypracované Provozovatelem
IS VZ US. Platné metodické pokyny jsou pfilozeny k tomuto Provoznimu fadu, viz Pfiloha 2 a 3.

7) Provozovatel zvefejiuje na IS VZ US validagni pravidla s jejich popisem. Webova sluzba ovéfi validitu testova-
nych dat, vrati informaci o nevalidnich polozkach nebo pfijme podani. Webova sluzba kontroluje pouze XML
data pfimo zaslana na rozhrani IS VZ US, nebo odeslana z off-line formulafi a zaslana na rozhrani pomoci in-
terni funkce formulara.

8) P¥i nesplnéni vySe uvedenych ustanoveni bude Objednadvka Provozovatelem IS VZ US odmitnuta, Zadavatel
o tom bude informovan a na IS VZ US nebude pozadovand informace zvefejnéna.

Provozovatel IS VZ US upozorni Zadavatele do 3 pracovnich dnil na nedostatky a vyzve jej k napravé. Ode-
slanim Objednavky, ve které byly upraveny nedostatky, bézi Provozovateli IS VZ US lhata, béhem které ma
povinnost pozadovanou informaci uvefejnit na ISVZ US.

Doplrujici informace vedouci k odstranéni nedostatkd musi byt opatfeny stejnymi autorizacnimi prvky (podpis,
razitko, plna moc) jako plivodni podani formulare k uvefejnéni.

9) Provozovatel IS VZ US komunikuje se Zadavatelem prostfednictvim emailové adresy uvedené Zadavatelem v
Objednadvce. Nema-li Zadavatel v Objednavce emailovou adresu uvedenou, je korespondence Provozovate-
lem IS VZ US zasilana na pos$tovni adresu uvedenou Zadavatelem v Objednavce.

10) Provozovatel IS VZ US provadi kontrolu autenticity a jazyka, ovéfuje Uplnost a provadi validaci doru€enych
informaci uréenych k uvefejnéni nebo zpracovani dle platnych valida¢nich pravidel uvefejnénych na Webovych
strankach IS VZ US a které jsou soucasti Prilohy 2 a 3 a bude €init opatfeni k minimalizaci rizika uvefejnéni
nespravnych nebo podvrzenych informaci.

11) V pfipadé pochybnosti o autenticité Objednavky nebo informaci ur¢enych k uvefejnéni nebo zpracovani Pro-
vozovatel IS VZ US vyzve Zadavatele k potvrzeni autenticity doru¢enych informaci, popfipadé o jejich doplnéni
na obvykly rozsah s tim, ze uvefejnéni nebo zpracovani informaci v IS VZ US je podminéno spinénim tohoto
pozadavku.

a) Do doby pfedloZeni autorizace povinné osoby nebo do doby doplnéni informaci uréenych k uvefejnéni
(zpracovani) nebo dolozZeni plné moci neni Provozovatel IS VZ US povinen Objednavku potvrdit.
b) Podani informaci prostfednictvim faxu maze byt v pfipadé pochybnosti o autenticité ovéfeno Provozova-
telem telefonicky.
12) Provozovatel IS VZ US predava formulafe k uverejnéni do Ufedniho véstniku EU (dale téZ ,TED") pouze na
zakladé zadosti Zadavatele a to bezplatné.

To znamena, Ze Provozovatel IS VZ US neposuzuje, zda musi byt pfislusny formulaf povinné uvefejnény v
TED, ale ode$le ho pouze na vyslovné zmocnéni Zadavatele uvedené v Objednavce.

Strana: 5/12
NESS Czech s.r.0., V Parku 2335/20, 148 00 Praha 4 | Obchodni rejstFik Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 17113 | IC: 457 86 259 | DIC: CZ45786259
tel.: +420 244 026 400 | fax: +420 244 026 200 | e-mail: nesscz@ness.com | web: www.ness.com/cz



m} PROVOZNIi RAD
PROVOZOVATELE IS VZ US - VESTNIKU VEREJNYCH ZAKAZEK

13) O uvefejnéni podkladl obdrzi Zadavatel pisemné potvrzeni od Provozovatele IS VZ US.

a) Potvrzeni obsahuje datum a ¢as pfijmu podkladd Provozovatelem IS VZ US, den uvefejnéni podklad( a
evidenéni ¢&islo, které bylo pfidéleno podkladim pro technologické zpracovani.

b) V pfipad&, e Zadavatel pozadoval odeslani pfedanych podklad(i do Ufedniho véstniku Evropské Unie
(TED), obsahuje potvrzeni rovnéz datum odeslani do TEDu.

14) Provozovatel IS VZ US je povinen poskytnout tfetim osobam data o uvefejiovanych informacich v takovém
formatu, ktery bude vhodny pro jejich nasledné zpracovani, pfi€emz Provozovatel IS VZ US je opravnén za ta-
kové poskytnuti dat pozadovat uhradu naklada.

4.2 Standardy provoznich podminek

1) Standardy se ma na mysli format pfijimanych podklad( ke zverejnéni.

2) Stejné standardy plati i pro informace, ktera bude Provozovatelem IS VZ US pouze zpracovana a nebude uve-
fejnéna.

421 Listinna forma

1) Provozovatel IS VZ US akceptuje listinné podklady pouze v podobé jednostranného strojopisného tisku nebo
jednostranného Cernobilého tisku ve formatu A4 (minimalné inkoustova nebo laserova tiskarna) provedeném
na bilém papire.

2) Akceptovany jsou pouze validné vyplnéné aktualni platné verze jednostranné cernobile tisténych formulard
uvefejnovanych Provozovatelem IS VZ US na Webovych strankach IS VZ US 2,

3) Stejné pozadavky na kvalitu podklad( se tykaji i podani uskuteé¢nénych s vyuzitim faxu. Budou akceptovany
pouze strojové vyplnéné formulare, rukou vypIinéné formulafe nebudou zpracovany.

4.2.2 Elektronicka forma

1) Podkladem podanym v elektronické formé se rozumi:
a) On-line vyplnéni formulafe na Webovych strankach IS VZ US.

b) Vyplnény formulaf aktualni verze stazeny z Webovych stranek IS VZ US a doru¢eny do datové schranky
Provozovatele, pfipadné datovy vystup ve formatu XML, ktery bude ozna¢en nazvem dle Sablony:

VVZ_IC ZADAVATELE_PORADOVE CiSLO.xml

c) Datovy vystup vznikly po vypInéni formulafe stazeného z Webovych stranek IS VZ US po odeslani inte-
grovanou funkci formulére.

d) Zaslani XML dat na rozhrani IS VZ US.
2) Standardizované formaty podkladu jsou tyto:
e Ad a) Pouze on-line vyplnéna data, nemaiji pro Zadavatele specifikovany exportni format
Ad b) VypInény formulaF ve formatu PDF nebo FO?
e Ad c) Data vznikla automatizovanym exportem a odeslanim prostfednictvim interni funkce formulaie
e Add) XML z vlastniho rozhrani Zadavatele

3) V pfipadech b) a c) Ize editaci provadét prostfednictvim volné dostupného editoru Adobe Reader X nebo no-
véjsi, odkaz na stazeni je uverejnén na strankach IS VZ US.

4) Ve v8ech pfipadech podani elektronickou formou je vyZzadovana autorizace s vyuZitim elektronického podpisu,
ktery je zaloZzeny na kvalifikovaném certifikatu, vydanym akreditovanym poskytovatelem certifikacnich sluzeb.

Platnost elektronického podpisu musi byt minimalné 12 hodin od odeslani podklad(i Provozovateli IS VZ US.

® Do konce roku 2011 bude Provozovatel akceptovat i formulare v listinné podobé, které byly vyplnény pomoci offline editora
602 Form Filler a Adobe PDF.
Od 01.01.2012 bude Provozovatel pfijimat pouze podani na formulafich Adobe PDF v aktualni podobé zvefejnéné na ISVZ US.
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Pro zabezpecenou komunikaci s Provozovatelem IS VZ US je Zadavatel povinen pouzit prostfedek pro komu-
nikaci s pouzitim Sifrovani, pfi€emz pro Sifrovani se pouziva elektronicky kli¢ vydany akreditovanou certifikacni
autoritou.

Pro zabezpecenou komunikaci pfi zadavani Gdaju pfimo na Webovych strankach Provozovatele Provozovatel
akceptuje komunikaci prostfednictvim protokolu https s vyuzitim certifikatl vydanych akreditovanymi poskyto-
vateli certifikacnich sluzeb.

Podrobné informace jsou dostupné na adresach Poskytovatell certifikacnich sluzeb.

4.2.3 Kvalita podkladii

1)

2)

3)
4)

5)

6)

5

1)
2)

5.1

1)

2)

3)

4)

Za vcéasnost predani podklad(l v souladu s ustanovenim pravnich pfedpisu, za jejich obsah a za dodrzeni kvali-
ty obvyklé v obchodni korespondenci, odpovida Zadavatel.

Kvalita pfedanych podkladt nesmi znemoznit jejich spolehlivé uvefejnéni v IS VZ US, tedy podklady neobsa-
huji zejména zavazné chyby v listinnych nebo elektronickych podkladech, necitelnost (zejména u podkladu za-
slanych faxem), nekonzistence papirového nosice, neobvykly format, neprikaznost Zadavatele, necitelnost
pfedanych soubor( nebo neplatnost Sifrovacich kli¢d nebo elektronického podpisu.
Provozovatel IS VZ US odpovida za vécnou shodu uvefejnéné informace v IS VZ US s pfedanymi podklady.
Provozovatel IS VZ US rovnéz odpovida za prikaznost datovych souboru, ruéni evidenci a archivaci dat pro
pfipady pozdé&jSich reklamaci.
Prijaté podklady Provozovatel IS VZ US zvefejiiuje v IS VZ US jako samostatna sdéleni. Neni-li uvedeno v
Objedndvce Zadavatele evidencni Cislo je kazdému zvefejnéni pfidéleno nové unikatni evidenéni Cislo.

a) Souvisejici zvefejnéna sdéleni je mozno interné vazebné spojit.

b) Tato sdéleni pak tvofi ,Obchodni pfipad®.

¢) Pro provedeni interni vazby jednotlivych sdéleni uvefejnénych v IS VZ US musi byt pfi zadavani podkla-

da uréenych k uverejnéni pouzito stejné evidenéni &islo.

V pfipadé potfeby testovani spravnosti dat pfi elektronickém podani mize Zadavatel vyuzit testovaci pfiznak
v XML davce. Je tak mozno otestovat cely proces podani formulare bez zavére¢ného uverejnéni.

Zpusoby predavani podkladi ke zverejnéni Provozovateli IS VZ US

O doruceni podkladli odes$le Provozovatel IS VZ US zpét potvrzeni.
Podklady mohou byt Provozovateli IS VZ US doruceny témito zpusoby:

V listinné podobé

Objednavku s podklady, které tvofi zejména formulafe stazené z webové stranky IS VZ US vytisténé a vypl-
néné, Ize predat Provozovateli IS VZ US v listinné podobé osobné, prostfednictvim poStovni sluzby na adresu
Provozovatele IS VZ US, nebo faxem na ¢&islo +420 244026200.

Provozovatel stanovi Zadavatelim povinnost strojopisného vypInéni formularu.

Rukou vypInéné formulafe nebudou zpracovany a budou vraceny Zadavatelim.

Provozovatel ISVZ prebira tyto listinné podklady v pracovni dny od 8:00 hod do 17:00 hod na adrese Provozo-
vatele IS VZ US.

NESS Czech s.r.o.
ISVZ US
V Parku 2335/20
148 00 Praha 4

Pro dodrzZeni ustanoveni § 146 odst. 4 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych zakazkach, v plathém znéni (dale
jen ,Zakon®), které upravuje povinnost prokazat datum odeslani vyhlaseni k uvefejnéni, se Zadavateli doporu-
Cuje, aby Objednadvku (pfipadné i plnou moc) spolu s podklady zaslal Provozovateli IS VZ US formou zasilky,
jejiz podani potvrdi Provozovatel postovni sluzby a dodani potvrdi pfijemce (doporu¢ené psani, doporucené
psani do vlastnich rukou, doporu¢ené psani do vlastnich rukou s dodejkou).
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5.2 Prostrednictvim ISDS
1) Objednavku i podklady Ize predavat Provozovateli prostfednictvim ISDS do datové schranky ID: 3rdzwpj
oznacené ,VEREJNE ZAKAZKY — UVEREJNOVANI (Ministerstvo pro mistni rozvoj).*

2) Provozovatelem IS VZ US budou pfijimany pouze datové zpravy podepsané platnym elektronickym podpisem
zalozenym na kvalifikovaném certifikatu®.

3) Datové zpravy oznadujici vyhladeni musi byt oznageny v udaji Véc: "IS VZ US - UVEREJNENI OZNAMENI"

4) Dokument zaslany do ISDS ve formatu digitalniho scanu formuléfe povaZuje Provozovatel za doruéeni listinné
formy a bude postupovat dle €l. 4.2.1. tohoto Provozniho fadu.

53 Elektronicky zaslany off-line formular stazeny z Webovych stranek IS VZ US
1) Zadavatel miize z Webovych stranek IS VZ US stahnout PDF Sablonu, tu off-line vyplnit a prostfednictvim
ISDS odeslat Provozovateli.

2) Dokument zaslany do ISDS ve formatu PDF dle 1) povazuje Provozovatel za doru€eni elektronické formy a
bude postupovat dle €l. 4.2.2. tohoto Provozniho fadu.

5.4 VypInénim on-line na Webovych strankach IS VZ US

1) Na Webovych strankach IS VZ US je mozné vyplnit podklady on-line.

2) Rozpracované podklady je mozno ukladat v uzivatelském profilu v maximalnim poétu az 100 formulard na jed-
noho registrovaného uzivatele.

3) V pfipadé vyplnéni on-line formulafe nepfihlaSenym uzivatelem a jeho nepodani ke zvefejnéni bude systémem
udrzovana rozpracovana verze 48 hodin od posledni provedené Upravy.

4) Dnem odeslani bude den, kdy byl kompletné vyplnény formulafr odeslan k validaci a jako validovany pfijat Pro-
vozovatelem IS VZ US.

55 Prostrednictvim XML rozhrani IS VZ US

1) Soucasti IS VZ US je i popis XML rozhrani IS VZ US pro pfijem podkladu.
2) Toto rozhrani plni totoZznou funkci jako rozhrani pro pfijem a validaci dat z off-line vyplnénych PDF formulara.

3) Zadavatel mlize provadét testovaci kontrolni pokusy o validaci a rovnéz finalni odeslani podkladd v XML formé
na webovou adresu tohoto rozhrani: import.vestnikverejnychzakazek.cz.

6 Terminy

1) Dnem uvefejnéni Zakonem stanovenych Udajd a informaci se rozumi den, kdy jsou informace urené k uverej-
néni v ramci pfedanych podkladd zobrazeny na Webovych strankach IS VZ US.

2) Provozovatel IS VZ US uverejni nebo zpracuje Zakonem stanovené informace v nize uvedenych Ihitach, které
pocinaji béZet ode dne prokazatelného odeslani® fadné vyplnénych a Uplnych podklad{l povinnou osobou:

a) Do dvanacti (12) dnli pfi zaslani podklad( v Listinné podobé, viz €l. 4.2.1 Standardy provoznich podmi-
nek — Listinna forma

* Pro ISDS plati terminy dle €l. 6 2) b) tohoto Provozniho fadu pouze pro dokumenty v Provozovatelem definovaném formatu
XML a dokumenty, které obsahuiji funkci pro generovani Provozovatelem stanoveného XML (pdf). Na ostatni formaty se vztahu-
ji terminy dle €l. 6 2) a) tohoto Provozniho fadu.

® Prvnim dnem Ihty dle €l. 2) a) a €l. 2 b) tohoto Provozniho fadu je prvni den nasledujici po dni prokazatelného odeslani.
PFiklad - Listinna forma:

Den prokazatelného odeslani Zadavatelem je 1.11.2011, Den uvefejnéni Provozovatelem je nejpozdéji do 13.11.2011

Pfiklad — Elektronicka forma:

Den prokazatelného odeslani Zadavatelem je 1.11.2011, Den uvefejnéni Provozovatelem je nejpozdéji do 6.11.2011
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b) Do péti (5) dnl pfi zaslani podkladu v Elektronické formé, viz €l. 4.2.2 Standardy provoznich podminek —
Elektronicka forma.

3) V pripadé pochybnosti o autenticité Objednavky nebo informaci uréenych k uvefejnéni nebo zpracovani Pro-
vozovatel IS VZ US vyzve Zadavatele k potvrzeni autenticity doru¢enych informaci do 3 dnu od jejich pfijeti.

4) Pokud kvalita pfedanych podkladd znemozriuje jejich spolehlivé uverejnéni v IS VZ US dle €l. 4.2.3 Standardy
provoznich podminek - Kvalita podkladu tohoto Provozniho fadu, Provozovatel IS VZ US vyrozumi Zadavatele
do 3 pracovnich dnl ode dne doruéeni podkladl o této skute¢nosti a vyzve jej k napravé.

5) Zadavatel je opravnén zménit podklady (formulafe) pfedané k uvefejnéni nebo zpracovani v souladu s vyhlas-
kou a dle Metodickych pokynu a Provozniho fadu.

a) V pfipadé, Ze jde o zménu podkladl pred jejich uvefejnénim nebo finalnim zpracovanim, maze tak byt
ucinéno jeden pracovni den pred jejich uvefejnénim nebo finalnim zpracovanim.
b) V pfipadé zmény pfedanych formulait pfed jejich uvefejnénim je formulaf povazovan za fadny.
6) Po uverejnéni je umoznéno zménit uvefejnéné informace formou opravného formulare s uvedenim evidenéni-
ho Cisla zakazky, ktera bude opravnym formulafem zménéna.
Spolu s opravnym formulafem musi byt zaslana nova Objednadvka a v pfipadé potfeby i plna moc.

7) Z dlvodu zajisténi pravosti oprav Provozovatel IS VZ US umozni nepfihlaSenému Zadavateli provadét opravu
Vv jeho jiz uvefejnénych informacich jen po uvedeni kédu pro opravny formulaf v Objedndvce na uverejnéni
opravného formulare.

Tento jedine¢ny kdd Provozovatel IS VZ US pfidéluje Zadavateli ke kazdé konkrétni zakazce a Zadavatele jej
obdrzi v potvrzeni o uvefejnéni nebo zpracovani prislusného pozadavku na uverejnéni.

8) IS VZ US uchovava vSechny informace, které Zadavatel zaslal k uvefejnéni nebo zpracovani.

Posledni opravny formular je uvefejnén jako aktualni, v ramci aktualné uverejnéného zaznamu jsou dostupné i
puvodné uverejnéné informace.

9) Pokud Zadavatel zada o predani informaci k uvefejnéni do Ufedniho véstniku EU (TED), neuvefejni Poskyto-
vatel IS VZ US informace v IS VZ US dfive, nez je odesle do TED.

Za okamzik odeslani formulafe do TED se pro Provozovatele IS VZ US povazuje okamzik jeho fyzického ode-
slani.

7 Ceny

7.1 Ceny za poskytované sluzby
1) Provozovatel IS VZ US zpracovava a uvefejiiuje informace v IS VZ US za uplatu dle ceniku uvedeného
v Priloze 1 tohoto Provozniho fadu.

2) Vyse uzivatelského poplatku zahrnuje zpracovani nebo uvefejnéni jednoho legislativou pozadovaného formu-
lafe vefejné zakazky/soutéze o navrh/koncese véetné jedné prilohy.

3) Upravy uvetejnénych formulafi (vyhlaseni) jsou upraveny v § 147 odst. 8 zakona &. 137/2006 Sb., o vefejnych
zakazkach a v § 7 vyhlasky 330/2006 Sb. o uvefejiiovani vyhlaseni pro u€ely zakona o vefejnych zakazkach.
4) Ceny je mozno zménit pouze se souhlasem MMR CR.

7.2 Zpusob uhrady
1) Provozovatel IS VZ US vystavi Zadavateli fakturu, na které uvede rozpis fakturovanych sluzeb, jejich jednotlivé
ceny bez DPH, vy¢isli DPH dle aktualné platné legislativy a uvede i ceny s DPH.
2) Zadavatel je povinen uhradit fakturovanou €astku na ucet Provozovatele IS VZ US
Citibank Europe plc, organizaéni slozka
C. uétu: 2051650408/2600
IBAN CZ0926000000002051650408
3) Splatnost faktur je 14 dnl od jejich vystaveni a odeslani Zadavateli.
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7.3 Uzavieni smlouvy mezi Provozovatelem IS VZ US a Zadavatelem

1) Pokud Zadavatel odesle Provozovateli IS VZ US Objednavku vyplnénou v souladu s timto Provoznim fadem
a Provozovatel IS VZ US neprodlené neodmitne ji v souladu s timto Provozni fadem, je uzaviena smlouva
mezi Provozovatelem IS VZ US a Zadavatelem.

2) Provozovatel IS VZ US je povinen poskytnout plnéni na zakladé Objednavky definované timto Provoznim
fadem a Zadavatel se zavazuje zaplatit cenu stanovenou timto Provoznim radem.

3) Zadavatel zaslanim Objednavky garantuje, Ze ziskal souhlas svého pracovnika, uvedeného v Objednavce
jako kontaktni osoba, s poskytnutim osobnich udaju (ve smysl zakona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich
Udajl a o zméné nékterych zakonu, v platném znéni) k jejich zpracovani Provozovatelem IS VZ US. Takovymi
osobnimi Udaji se rozumi jméno a pfijmeni, telefonni ¢islo, emailova adresa.

4) Provozovatel IS VZ US se zavazuje zpracovavat takové poskytnuté osobni Udaje v souladu s uvedenym za-
konem na ochranu osobnich Udaju a uchovavat je jen po nezbytnou dobu dle tohoto Provozniho fadu. Po po-
minuti ucelu, pro ktery byly osobni udaje poskytnuty, je Provozovatel IS VZ US povinen poskytnuté osobni
udaje znicit.

5) Smluvni vztah pfi plnéni Objednavky se Fidi ustanovenim § 269 odst. 2 zakona ¢. 513/1991 Sb., obchodni
zakonik, v platném znéni.

8 Poskytovani informaci

Provozovatel IS VZ US predava podklady spravci ISVZ a dal§im subjektim v pfipadech stanovenych zakonem.

9 Opravy, stiznosti a reklamace

1) Zadavatel uplatiiuje Zadost o opravu Udaji zadanych k uvefejnéni nebo zpracovani stejnym zplsobem, jako pfi
Objednavce uverejnéni informaci v IS VZ US.

2) Oprava udaju je zpoplatnéna stejné jako pfi zpracovani nebo uverejnéni nového pfipadu, a to i pfi opakovaném
zpracovani nebo uverejnéni téZe informace, pokud byla Zadavatelem dodate¢né vyménéna plvodni nekvalitni
predloha, viz €l. 4.2.3 Kvalita podkladd nebo v pfipadé jejich duplicitniho zaslani.

3) Pro opravy Udaja plati obdobné €l. 6 Terminy.
4) Reklamace uvefejnéni a zpracovani podkladl v IS VZ US se uplatriuji na adrese Provozovatele IS VZ US, viz
€1.5 Zpusoby predavani podkladd a to jakymkoli z uvedenych zplsobu.
5) Stiznosti na €innost Provozovatele IS VZ US se uplatriuji na adrese:
NESS Czech s.r.o.
ISVZ US
V Parku 2335/20
148 00 Praha 4
6) Provozovatel IS VZ US na Zadost Zadavatele zvefejnéni opravené znéni informace.
a) Pdvodni informace zlstane v IS VZ US uvefejnéna i nadale s indikaci jeji neplatnosti.
b) Za eventualni dusledky uvefejnéni chybné informace odpovida Zadavatel.

7) Opravu chyby zplsobené Provozovatelem IS VZ US provede Provozovatel IS VZ US na zakladé reklamace
Zadavatele, a to na své naklady. Za eventualni dusledky chybného uvefejnéni informace odpovida Provozova-
tel IS VZ US.

8) Za chybu zplUsobenou Provozovatelem IS VZ US se neposuzuje chyba v odvozenych datech, pokud jsou dana
k dispozici bezuplatné jako sou¢ast systému IS VZ US.

Jakékoli opravy odvozenych dat jsou véci Provozovatele IS VZ US, ktery je vzdy provede na své naklady.

9) Dojde-li k opozdénému uvefejnéni informace v IS VZ US vinou Zadavatele a/nebo Provozovatele, tj. proto, Ze
Zadavatel:

a) predlozil podklady k uvefejnéni pozdé,

b) zaslal podklady k uvefejnéni jinym zplsobem, nez je uvedeno v €l. 5 Zpusoby pfedavani podkladl toho-
to Provozniho fadu,

c) pfipadné nedodrzel standardy dle €l. 4.2 Standardy tohoto Provozniho fadu
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a/nebo Provozovatel IS VZ US nezpracoval a neuvefejnil informace v dobé stanovené timto Provoznim fadem

v €l. 6 Terminy, odpovidaji Zadavatel a/nebo Provozovatel IS VZ US za eventualni dusledky zpozdéni podle
sveho podilu na tomto zpozdéni.

Cast lll. - Parametry provozu a udrzby IS VZ US

10 Dostupnost IS VZ US

1) Dostupnost systému je v rezimu 7x24, tedy nepferuSena kontinualni.

2) Provozovatel IS VZ US je opravnén prerusit poskytovani sluzeb a vyradit IS VZ US z provozu za ucelem pro-
vedeni aktualizace, Udrzby a jiného servisniho zasahu systému a to pouze na dobu nezbytné nutnou k prove-
deni této udrzby a za podminky pfedchoziho souhlasu MMR CR.

Takové vypadky bude Provozovatel dopfedu planovat a oznamovat nejméné 5 dni pfedem na Webovych stra-
nek IS VZ US, pficemz tato udrzba bude planovana zejména na nocni hodiny nebo dny pracovniho volna a
pracovniho klidu.

3) V pfipadé preruseni dostupnosti Webovych stranek systému IS VZ US z divodu poruchy Provozovatel IS VZ
US bez zbyte¢ného odkladu informuje pisemné MMR CR. Po zprovoznéni je nasledné MMR CR pisemné pre-
dana zprava o duvodech preruseni a dobé nedostupnosti Webovych stranek IS VZ US.

4) Jednotlivy vypadek systému zplUsobeny poruchou nebo planovanou udrzbou Provozovatelem IS VZ US ne-
presahne 12 hodin, pfi¢emz celkova doba nedostupnosti Webovych stranek IS VZ US nepfesahne 144 hodin
za jeden kalendarni rok.

5) | v pfipadé vypadku systému IS VZ US je Provozovatel IS VZ US povinen zajistit pfijem pozadavk( na uverej-
néni alternativnimi kanaly, tedy v listinné podobé nebo ISDS..

Zpusob pfijeti pfitom nema dopad na Ihuty pro uverejnéni uvedené v €l. 6 Terminy tohoto Provozniho fadu.

11 Zalohovani, uchovani a skartace dat

11.1 Zalohovani dat

1) Zalohovana budou data ulozena v Azure Storage, v SQL Azure a v SQL interni &asti systému. VSechny typy
ulozist jsou 2x zrcadleny, tedy vedle originalnich dat je vSe uloZeno ve dvou dalSich zivych zaloznich kopiich.
Tim je zajiSténa vysoka dostupnost a ochrana proti ztraté dat z davodu havarie HW.

2) Zalohovani béhu aplikaci je zajisténo soubéznym provozem nékolika shodnych instanci.

11.2 Uchovani a skartace dat

1) Uchovani dat bude zaji$téno formou provedeni kopie stavu dat i aplikaci v ¢ase v pravidelnych mési¢nich in-
tervalech a pfi zménach aplikace.
Tato data budou v nevefejné €asti a zde pfipravena k uchovani. Uchovani dat bude provedeno na nesmazatel-
na média, ktera budou nasledné uloZzena v bance v bezpe€nostnim trezoru s omezenym pfistupem.

2) Aktualni uchovavana kopie dat bude vefejné dostupna na Webovych strankach IS VZ US a to po dobu nejmé-
né 5 let od jejiho pofizeni, posledni tedy 5 let od ukon&eni €innosti Provozovatelem IS VZ US, spole€nosti
NESS Czech s.r.o.

12 Prukaznost a zabezpeceni dat a datovych prenosi

1) Prdkaznost dat a jejich zmén/Uprav je zajiSténa kombinaci elektronického podpisu, systému opravnéni, uziva-
telskych jmen a jejich hesel, logovanim na datové Urovni a provadénim pravidelnych audita systému.
Uzivatelé musi pracovat pod svymi jmény a hesly, jiny zpGsob zmény dat neni mozny. Uzivateli neni umozné-
no ménit data jinych uzivatelU.
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2) Pro vnitfni spojeni vefejné a nevefejné ¢asti je vyuzito protokolu SSL a na strané nevefejného systému v pro-
storach Provozovatele IS VZ US demilitarizované zény, vzajemna autentizace serverl je provozovana pomoci
certifikata.

3) Pro zabezpe&enou komunikaci s MMR CR je pouzito XML rozhrani a SSL protokolu (HTTPS). V pfipadé vy-
padku Ize data pfedavat fyzicky zaznamenana na odpovidajici formé datového nosice.

4) Za ucelem prokazani, ze formulafe byly uvefejnény v&as, vede Provozovatel IS VZ US evidenci dat, kdy zada-
vatelé odeslali jednotlivé formulafe k uvefejnéni.

V pfipadé, ze formulaf neni fadné vyplnén (tj. neodpovida validaénim pravidliim), Provozovatel IS VZ US v
ramci Ihat uvedenych v €l. 6 ,Terminy” tohoto Provozniho fadu vyzve Zadavatele k doplnéni formulafe. Lhity
pro uvefejnéni bézi od okamziku, kdy zadavatel odesSle fadné vyplnény a validovany formular k uvefejnéni.

5) Evidence dat bude podlozena prubéznou NTP synchronizaci systémového ¢asu aplikace se zaru¢enym zdro-

jem cGasové informace pomoci Statniho etalonu ¢asu v souladu se zakonem ¢. 505/1990 Sb., o metrologii,
v platném znéni.

13 Licence

1) Provozovatel IS VZ US prohlasuje, Ze vSechny licence pfimo vyuzivané v systému IS VZ US nabyl v souladu s
pravnim fadem CR.

2) Sablony formulafa jsou vystaveny ve formatu, v némz Ize vyplinit a odeslat Gdaje volné dostupnym editorem
Adobe Reader X a novéjSim, a proto Zadavateli nevznika potfeba zajistovat si jakykoli licencovany néastro;.

Cast IV. - Pfiloh
13.1 Priloha 1 — Cenik
13.2 Priloha 2 — Metodické pokyny a valida€ni pravidla Objednavky

13.3 Priloha 3 — Metodické pokyny a validac¢ni pravidla Formulare
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